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Aile, Calisma ve Sosyal Yardimlar Bakanligi Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miduarlugid’nin yonetmeliklerle
diizenledigi engelli akrabalara bakim hizmeti veren bireylere yapilan bakim {icreti 6demeleri ve bu
ddemeleri alan bireylerin TUIK tarafindan isgiicii istatistiklerine nasil dahil edildikleri kamuoyunda zaman
zaman tartisilan bir konudur. Devlet tarafindan verilen bakim hizmetinin yénetmeliklerle ayrintili olarak
diizenlendigi, karsiliginda yine yonetmelik dahilinde “bakim Ucreti” 6dendigi ve gerekli denetimlerin
yapildig1 géz 6ninde bulunduruldugunda, bakim saglayan bireyin uluslararasi tanimlarla uyumlu sekilde
TUIK tarafindan istihdamda sayilmasi sasirtici degildir. Ne var ki istihdamda sayilan bu bireylerin memur
statlist olmadigi gibi verdikleri bu hizmetten 6tlrli herhangi bir sosyal sigorta kapsaminda olmadiklarini
belirtmek gerekir. Dolayisiyla engelliye sundugu bakim hizmeti nedeniyle istihdamda goziiken bu kadinlar
aslinda kayitsiz ve glivencesiz calismakta, issizlik sigortasi ve emeklilik hakki gibi konularda zorluk
cekmektedirler. Yonetmelikle dizenlenmis bir hizmet saglayan ve bu hizmet karsiliginda Ucret alan,
¢ogunun kadin oldugu tahmin edilen bu bireylerin devletle kurmus olduklart is iliskisinin bir an 6nce yasal
cercevede diizenlenmesi 6nem arz etmektedir.

Engelli akrabasina bakan bireylerin isgiicii durumlari

Engelli akrabalarinin bakimlarini istlenen bireylerin isgiici durumu ve bu durumun Tirkiye istatistik
Kurumu (TUIK) tarafindan agiklanan isgiicii piyasasi istatistiklerine yansimasi zaman zaman kamuoyu
tartismalarinda yer almaktadir. Bu tartisma daha ziyade bu bireylerin istihdamda sayilip sayilmamalari
ekseninde ilerlemektedir. Zira engelli akrabalarina bakim saglayan yaklasik 500 bin bireye il Sosyal Hizmet
Mudurlikleri tarafindan aylik olarak net asgari Uicret tutarinda 6deme yapilmaktadir. Ayrica, bu bireylerin
azimsanamayacak bir kisminin TUIK tarafindan istihdamda sayildigi anlasiimaktadir. Bu arastirma notunda
once ilgili mevzuat 6zetlenecek, daha sonra gerek Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhg, gerek TUIK
tarafindan agiklanan veriler bu kapsamda incelenecektir.

Engelli bireylere akrabalari tarafindan saglanan bakim hizmetlerine dair yasal diizenlemeler

Aile, Calisma ve Sosyal Yardimlar Bakanligi, Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudurligi'ne gore engelli
bireyler i¢in saglanan evde bakim hizmetinin ¢ercevesi su sekilde ¢izilmistir:
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Bakima Muhtag¢ Ozirlillerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine iliskin Y&netmelik
cercevesinde “Bakim tirleri ve licret 6deme sekillerini” diizenleyen 12’nci madde ve “Bakim Ucretlerini”
diizenleyen 13’lincli maddeye gore; bakim hizmetleri, engelli bireyin akrabasinin, bakici personelin ya da
engelli bireyin kendi ikametgahinda verilebilir. Akrabalari tarafindan giinde bakilan engelli bireyler igin bir
aylik net asgari ticret tutarinda édeme il Sosyal Hizmetler Miidiirliikleri tarafindan yapilir.!

Bu yonetmelige gbre genis tanimiyla ailelerindeki engelli akrabalarina bakim saglayan bireylere devlet
tarafindan 6deme yapilmaktadir. Bu ddemeler bir aylik net asgari ticret tutarina kadar ¢ikmaktadir.2 Ancak
yonetmelikteki diizenlemelere goére, asgari lcret referans aliniyor olmasina karsin, bu bireylerin herhangi
bir sosyal giivenlik kurumuna kaydi yapilmamakta, bu 6demelerle baglantili olabilecek, istihdam Gzerinden
normal kosullarda alinmakta olan sosyal glivenlik, issizlik sigortasi gibi vergiler 6denmemektedir.

Hatirlatmak gerekirse Devlet, istihdam iliskisi kurdugu bireylerle olan iliskilerini 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu ile dizenler. Bu kanun kapsaminda, kurulan istihdam iliskisi ana hatlariyla dort farkli bicimde
olabilir: kadrolu memur (4/A), sozlesmeli personel (4/B), gecici personel (4/C)3 ve digerlerinin disinda kalip
ilgili mevzuati geregince tahsis edilen siirekli is¢i kadrolarinda belirsiz siireli is s6zlesmeleriyle galistirilan
surekli isci veya mevsimlik isci (4/D). Bu kanun gercevesinde devlet istihdam ettigi bireylerin is iliskisinden
dogan maas, sosyal sigorta, emeklilik, kidem tazminati gibi haklarini dizenler. Bu yasal cerceveye gére
Devletin yaptigi 6demeyi bir is iliskisi cercevesinde yapmadigi goriilmektedir, zira bu 6demeler kidem
tazminati, sosyal sigorta, emeklilik gibi haklari icermemektedir. Kisaca 6zetlemek gerekirse asgari licret
tutarinda 6deme almalarina karsin engelli akrabalarina bakim saglayan bireyler Devlet tarafindan istihdam
edilmemektedir.

Engelli bakimi ve isgiicii istatistikleri

TUIK tarafindan kullanilan tanima gére istihdam "yevmiyeli, ticretli, maasl, kendi hesabina, isveren ya da
lUcretsiz aile iscisi olarak referans dénemi icinde en az bir saat bir iktisadi faaliyette bulunan kisilerdir."
Avrupa istatistik Ofisi (Eurostat) ve Uluslararasi Calisma Orgiitii (International Labor Organization, ILO) ile
uyumlu bir sekilde ev isleriyle mesgul olan bireyler TUIK tarafindan isgiicii piyasasi istatistikleri kapsaminda
isgliciine dahil olmayan (inaktif) bireyler sayilmaktadir. Tekrar etmek gerekirse uluslararasi tanimlarla
paralel bir sekilde ev ici Gretim yapan bireyler isglict istatistikleri agisindan inaktif bireylerdir. Bu bireylerin
ev ici Uretim gercevesinde Urettikleri temizlik, yemek, ¢ocuk bakimi gibi hizmetlerin bir piyasa karsilig
olmasina ragmen istihdamda sayilmiyor olmalari uluslararasi bir standarttir. Diger taraftan Uluslararasi
Calisma Orgiti’niin tanimina gére istihdamdaki bireyler, calisma c¢aginda olan, referans zaman aralig

1 Bakima Muhtag Oziirliilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine iliskin Yénetmelik
https://www.tbmm.gov.tr/komisyon/insanhaklari/belge/um bakimamuhtacozurlulertesbitivebakimi.pdf
https://www.otizmvakfi.org.tr/bakima-muhtac-ozurlulerin-tesbiti-ve-bakim-hizmeti-esaslarinin-belirlenmesine-iliskin-
yonetmelik/

2 Yasal diizenleme asgari licret tutarinda ddeme yapildigini belirtmektedir. Ancak asagidaki veriler engelli basina
yapilan 6demelerin asgari lcretin altinda kaldigini géstermektedir.

324.12.2017 tarih ve 30280 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 696 Sayili Olaganiistii Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler
Yapilmasi Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararnamenin 17. Maddesi ile 675 sayili kanunun 4. maddesinin (C) fikrasi yUrirlikten
kaldirilmis ve 4/C statUstindeki ¢alisanlar 4/B statlsiine dahil edilmistir.



https://www.tbmm.gov.tr/komisyon/insanhaklari/belge/um_bakimamuhtacozurlulertesbitivebakimi.pdf
https://www.otizmvakfi.org.tr/bakima-muhtac-ozurlulerin-tesbiti-ve-bakim-hizmeti-esaslarinin-belirlenmesine-iliskin-yonetmelik/
https://www.otizmvakfi.org.tr/bakima-muhtac-ozurlulerin-tesbiti-ve-bakim-hizmeti-esaslarinin-belirlenmesine-iliskin-yonetmelik/

suresince bir mal veya hizmet Uretimi siirecine katkida bulunmus ve bunun karsilig olarak Ucret veya kar
elde etmis kisiler olarak tanimlanmistir.

Bu arastirma notunun odaklandigl engelli bakim hizmetinin nasil yapilmasi gerektigi ve bu bakim
hizmetinin karsiligl olan Ucretin nasil 6denecegine dair usuller bizzat devlet tarafindan yonetmelikle
diizenlenmistir. Dolayisiyla aslinda yasal diizenlemeler, yapilan isin niteligini ve karsiliginda 6denen Ucreti
belirlemektedir. TUIK’in bu ve benzeri sebeplerle akrabalarina bakim hizmeti saglayan ve bu bakim hizmeti
karsihginda (creti alan bireyleri istihdamda saydigi tahmin edilebilir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi verileri

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan yayimlanan "Engelli ve Yash Bireylere iliskin istatistiki
Bilgiler" adli Mayis 2019 tarihli istatistik bllteninde yer alan ve 2007-2018 dénemini kapsayan verilere gore
evde bakim hizmetinden yararlanan engelli sayisi ve ayrilan kaynak miktari Tablo 1 ve Sekil 1’de yer
almaktadir.

Tablo 1: Evde bakim yardimindan yararlanan engelli sayisi ve ayrilan kaynak miktarini

Odeme miktari Engelli basina
Engelli sayisi (Milyon TL) ortalama aylk (TL)
2007 30.638 35 95
2008 120.000 417 290
2009 210.320 964 382
2010 284.595 1.580 463
2011 347.756 2.214 531
2012 398.335 2.944 616
2013 427.434 3.544 691
2014 450.031 4.056 751
2015 508.481 4470 733
2016* 481.141 5.198 900
2017** 499,737 5.720 954
2018 513.276 6.675 1.084

Kaynak: Engelli ve Yasli hizmetleri Genel Miidiirligi, Sosyal Yardimlar Genel MudirlGgi, Mayis 2019

Aile, Calisma ve Sosyal Yardimlar Bakanhgi verilerine gére 2006 yilinda ilgili yonetmeliginin yayimlanmasini
miteakip bu 6demeden faydalanan engelli sayisinin on yil icerisinde nispeten hizli bir sekilde artarak 2015
yilhinda 500 bin civarina ytkseldigi ve daha sonraki yillarda da bu seviyeyi korudugu goriilmektedir.



Sekil 1: Evde bakim yardimindan yararlanan engelli sayisi
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Kaynak: Engelli ve Yash hizmetleri Genel Mudirliigl, Sosyal Yardimlar Genel Mudurlaga, Mayis 2019
*: 2016 Aralik
**: Yil icerisindeki en yiksek sayi

istatistik biltenindeki veriler engelli sayisini ve toplam 6deme miktarini vermektedir. Bu iki rakamin
birbirine bolinmesiyle engelli basina ortalama vyillik ve aylik ddemeler hesaplanabilir. Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhgi’'nin yayinladigi resmi verilere gore 2018 yilinin Eylll ayina gelindiginde evde bakim
yardimindan yararlanan yaklasik 512 bin engelli birey bulunmaktadir. Bakim icin 6denen aylk lcret engel
durumuna ve diger kosullara baglh belirlense de ortalama aylik Gcret 2017 yili itibariyle 954 TL'ye ulasmistir.
Bu tarihte isginin eline gegen asgari ticretin 1404 TL, isverene maliyetinin ise 2177 TL oldugu gorilmektedir.
Yonetmelige gore engelli akrabasina 24 saat bakim saglayan bireylere net asgari lcret tutarinda bir aylik
0deme vyapilmaktadir. Buna karsin 6demelerin asgari (cretin altinda olmasi farkli sebeplerden
kaynaklaniyor olabilir (a) 6demeler engellilik durumunun siddetine gére degisiyor olabilir (b) 6demeler
bakim saglanan saate gore degisiyor olabilir. Maalesef mevcut veriler i1siginda 6demelerin ortalamada
neden asgari licretten daha disik oldugu anlagilamamaktadir.

Verilerde akrabasina bakim sagladigi icin bu yardimdan faydalanan birey sayisi verilmekte ancak bireylerin
baska herhangi bir 6zelligine dair bilgi verilmemektedir. Ancak Tirkiye'de genelde ¢ocuk ve yash bakimi
ailelerde kadinlar tarafindan ustlenilen bir hane ici Gretimdir. TUIK tarafindan yayimlanan "isgiiciine dahil
olmama nedenleri" verilerinde, ailede ¢ocuk baktigi igin isglicline dahil olmayan bireylerin ylizde 99'u, ev
isleriyle mesgul oldugu icin dahil olmayan bireylerin ise tamami kadindir. Dolayisiyla engellilere evde bakim
hizmeti saglayan akrabalarin da biiylk ¢cogunlugunun kadin oldugu varsayilabilir.



Hanehalki isgiicii Anketi verileri

TUIK’in HIA mikroveri seti kullanilarak engellilere bakim saglayan kisilerle ilgili daha ayrintili bilgi
edinilebilir. Ne var ki evde bakim hizmetinden faydalanan engelli bireylerin bakimlari bakici personel veya
akraba tarafindan saglaniyor olabilir. Maalesef, bu kapsam altinda istihdamda sayilan bireylerin kaginin
akraba, kacinin bakici personel oldugu HIA mikroveri setinde var olan veriler aracihigiyla
saptanamamaktadir. TUIK'in bu konuda izledigi prosediire dair daha ayrintili bilgi bulunmamaktadir.

Sekil 2: Saghk sektoriiniin alt sektorlerinde kadin istihdami (bin kisi)
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Kaynak: TUIK, HIA mikroveri seti

HiA 2017 mikro veri setinde yer alan kadin istihdaminin sektérel dagiliminda “barinacak yer saglanmaksizin
sosyal hizmet” isimli 88 NACE kodlu alt sektoriiniin, akraba veya profesyonel ayrimi gézetmeksizin “bakim
hizmeti” saglayan kadinlari icerdigi tahmin edilmektedir. Sekil 2’de bu alt sektérde istihdamda sayilan ve
engelli akrabasina baktigi icin sosyal yardim aldigi tahmin edilen kadinlari da kapsayan serinin zaman
icerisindeki seyri verilmistir. Bu alt sektordeki kadinlarin sayisinin 2011 yilindan itibaren hizla arttigi
gorilmektedir. Zira TUIK bu tarihten itibaren s6z konusu bireyleri istihdamda saymaktadir.

2017 yilinda saglik sektoriindeki 850 bin kisilik kadin istihdaminin 472 bini insan saghgi hizmetleri verirken
358 bini yatili olmayan sosyal hizmet vermekte, 20 bin kisi ise yatili olarak bakim hizmeti vermektedir. 358
bin icerisinde kag kadinin akrabasina baktigl icin sosyal yardim aldigi ayristirlamamaktadir. Bu sektorde
goziiken kadinlarin bir kismi bakici personel olarak kamuya ait veya 6zel bakim evlerinde ¢alisiyor olabilir.
Bu baglamda grup icindeki sigortalilik orani, tahminleri gelistirmeye yardimci olabilir.



Tablo 2: Sektére gore kadin istihdaminda kayit digilik Tablo 3: Cinsiyete gore saglik sektériinde

orani, (%) kayit disilik orani, (%)
Barinacak yer
Toptan ve olmaksizin

Perakende insan bakim hizmeti

Egitim Ticaret saghg imalat Saghk sektori veren elemanlar

2005 7,8 47,7 10,5 48,1 Kadin  Erkek Kadin  Erkek
2006 68 476 94 48.4 2005 105 5,5 285 53,0
2007 5,8 42,6 10,3 43,5 2006 9,4 53 203 10,5
2008 67 40,6 87 37,7 2007 103 6,9 189 20,8
2009 54 40,9 89 439 2008 8,7 4,8 16,8 17,7
2010 4,9 39,1 6,5 43,7 2009 8,9 51 21,9 184
2011 4,6 36,8 155 41,2 2010 6,5 44 3,0 11,0
2012 3,9 33,2 221 363 2011 155 47 712 40,7
2013 3,3 30,1 27,0 356 2012 221 53 772 486
2014 4,1 28,9 333 32,4 2013 270 53 820 56,2
2015 3,6 28,1 357 29,7 2014 333 7.2 844 59,2
2016 4,1 27,1 367 32,1 2015 357 84 82,4 559
2017 4,4 27,0 384 32,4 2016 36,7 91 86,8 558
2017 384 89 84,7 53,4

Kaynak: TUIK, HiA mikroveri seti

Kaynak: TUIK, HIA mikroveri seti

Tablo 2’de toplam kadin istihdaminda en buiyilk paya sahip dort ana sektordeki kayit disilik oranlari
verilmistir. GoraldGga gibi saglk sektori harigc tim sektoérlerde calisan kadinlarda kayit disilk azalmstir.
Saglik sektoriinde ise 2005’te ylizde 10,5 olan oran 2010’a kadar yiizde 6,5’e diismis 2011’den itibarense
“barinacak yer saglanmaksizin sosyal hizmet veren” bireylerin sayisindaki artisa paralellik géstererek hizlica
artmistir. Ote yandan saglik sektdrii ve alt kategorisi olan “barinacak yer saglanmaksizin bakim
hizmetlerinde” ¢alisan bireylerin cinsiyete gore kayit disilik oranlari incelendiginde ortaya cikan farklar
oldukga carpicidir (Tablo 3). Saglk sektorindeki kadinlarda kayit disi calisma orani erkeklere gore bir hayli
yukselmistir. Oranlardaki sigramanin 2011 yilina denk gelmesi, tablonun tesadif eseri olmadiginin ispati
olup, engelli bakimi 6demesi alan ve istihdamda sayilan fakat kayit disi géziiken kadinlarin arttigi tezini
desteklemektedir.

Engelli bakimi iistlenen kadinlarin meslekleri

Sekil 2'de saghk sektoriinde istihdam edilen kadinlarin yogunlastigi mesleklere iliskin bilgiler verilmistir.
Veriler incelendiginde “saglik profesyonelleri, yardimci saglik profesyonelleri ve kisisel bakim hizmetleri
veren elemanlar” serilerinin l¢linde de 2011-2012-2013 vyillarinda bir kirilma s6z konusudur. Kesin
olmamakla beraber saglik profesyonelleri ve yardim saglik profesyonelleri serilerindeki kirilmanin nedeni
2013 yilinda iki meslek grubu tanimi arasindaki degisim oldugu distnlebilir. Bu yilda yardimci saghk
personeli istihdaminda yaklasik 80 binlik bir azalma olurken saglik profesyoneli sinifinda ayni seviyelerde
bir artis gdzlemlenmektedir. Ote yandan tiim bunlarin disinda kisisel bakim hizmeti veren elemanlar
sinifindaki kadinlarin sayisi 2011’de 65,663’ken 2017'de 370,995’e kadar yikselmistir. Bu hizli artis hem
2017’de geldigi seviye itibariyle hem de 2011’den bu yana gézlemlenen artis oranlari itibariyle sektorel
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ayrimdaki bulgularimizla paraleldir. Diger bir deyisle, istihdaminda buylk bir artis gozlemledigimiz
“barinacak yer saglanmaksizin verilen sosyal hizmetler” alt sektoriindeki kadinlar (Sekil 2), mesleki ayrimda
da “kisisel bakim hizmeti veren elemanlar” meslek grubunda karsimiza ¢ikmaktadir.

Sekil 3: Saghk sektoériinde ¢alisan kadinlarin meslekleri
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Kaynak: TUIK, HiA mikroveri seti

Tablo 4: Kadin istihdami ve sosyal yardim alan kadinlar

Toplan Barinacak yer Toplam kadin
kadin saglanmaksizin istihdamina

istihdami verilen sosyal orani

(bin kisi) hizmetler (bin kisi) (%)
2005 5,108 9 0.2
2006 5,258 10 0.2
2007 5,356 15 0.3
2008 5,595 28 0.5
2009 5,871 26 0.4
2010 6,425 23 0.4
2011 6,973 64 0.9
2012 7,309 131 1.8
2013 7,641 168 2.2
2014 7,689 245 3.2
2015 8,058 295 3.7
2016 8,312 312 3.8
2017 8,729 358 4.1

Kaynak: TUIK, HIA mikroveri seti

Sonug

2007 yilinda, 2022 numarali yasa ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Mudurligi tarafindan engelli bireylerin evde bakimini tstlenen akraba veya bakicilara 6deme yapilmaya
baslanmistir. Bu 6deme bazi durumlarda net asgari lcrete kadar ylkselmektedir. Bakanligin verilerine
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gore, 2007’de baslatilan program ile evde bakim hizmeti 6deneginden yararlanan kisi sayisi 2018’de 512
bine ulasmistir.

TUIK verileri 2017 yil itibariyle 8,7 milyon kadinin istihdamda oldugunu géstermektedir (Tablo 4). Bu
kadinlarin 850 bini saglik sektoriinde calismakta, saglik sektoriindeki kadinlarinsa 358 bini barinacak yer
saglanmaksizin bakim hizmeti vermektedir. Bu kadinlarin toplam kadin istihdamindaki payinin yiizde 4,1’e
ylkselmistir. Buna karsin bakim hizmeti verenlerin ylizde 85’i bu islerinden dolayr Sosyal Glvenlik
Kurumu’nda kayith degildir.

TUIK yaklasimina gore devlet tarafindan yonetmeliklerle igerigi ve sikligi belirlenmis bakim hizmeti vermek
karsiliginda “bakim Gcreti” alan bu kadinlar istihdamda sayillmaktadir. Bu ¢ercevede 6deme alan kadinlarin
isglict piyasasindaki kirilgan durumlari bir an énce giderilerek bu hizmet karsiliginda Devlet tarafindan
resmen istihdam edilmeleri gerekmektedir.



