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igisleri Bakanhgl Goc idaresi Baskanligi istatistiklerine gore Tiirkiye’nin ev sahipligi yaptig), gecici
koruma statilistinde olan Suriyeli sayisi 3,6 milyona ulagmistir. Bu sayi Tiirkiye ntifusunun yizde 4,5’ine
denk gelmektedir. Sanliurfa, Hatay ve Gaziantep gibi Suriyeli sayisinin yogun oldugu illerde Suriyelilerin
Turkiyeli nifusa orani ylizde 21 ile ylizde 28 arasinda degismektedir. 2011 yilindan bu yana gecen 8
yilda Turkiye devletinin Suriye krizine karsi aldigi dnlemler Kizilay Kart, egitim ve sagliga erisim gibi acil
sosyal yardimlara odaklanmistir. Ancak aradan gecen zaman goz 6nilinde bulunduruldugunda artik
isglicii piyasasi uyumunun onceliklendiriimesi gerekmektedir. Bu baglamda Suriyelilerin isglicii
piyasasinda talebin kuvvetli oldugu sektorlere ve/veya is kollarina yonlendirilmesi 6nemli bir politika
araci olacaktir.

Bu arastirma notunda iISKUR tarafindan yayimlanan Sanliurfa, Hatay ve Gaziantep isgiicii Piyasasi
Arastirma Raporlari (iPA) 2018 yili verileri kullanilarak firmalarin isgiicii talepleri incelenmektedir.
Sanliurfa ve Gaziantep’teki isverenlerin eleman bulmakta en cok zorlandigl sektor tekstil sektoridir.
Dokumaci, dikis makinecisi ve akrilik iplik Gretim isgisi gibi is kollarinda agik pozisyon sayisinin yiiksek
ve en ¢ok aranan kriterin “yeterli mesleki, teknik bilgi ve tecriibe” oldugu gorilmektedir. Hatay’da ise
isverenlerin eleman bulmakta en ¢ok zorlandiklari is kollari imalat sektériindedir. Bu baglamda imalatta
makine kullanim egitimleri hem Mesleki Yeterlilik Kurumu zorunluluklari agisindan hem de beceri tescili
acgisindan onemlidir. Bu is kollarinin yani sira, misteri hizmetleri gorevlisi, pazarlamaci, temizlik gorevlisi ve
satis danismanligi gibi hizmet sektori isleri Sanliurfa ve Hatay’da 6ne ¢ikmaktadir. Bu islerde istihdam
edilebilirligin artmasi igin Tlrkge egitim programlariile iletisim ve satis becerilerinin gelistirilmesine yonelik
programlar 6nceliklendirilmelidir.

Giris

Tirkiye 3 milyondan fazla Suriyeliye ev sahipligi yapmaktadir. icisleri Bakanligi Gé¢ idaresi Baskanlig
verilerine gore, 21 Subat 2019 tarihi itibariyle Tiirkiye’de 3.639.705 Suriyeli gegici koruma statisi
altindadir. Suriyeliler Turkiye’nin toplam niifusunun neredeyse ylzde 4,5’'ine denk gelmektedir.
Turkiye’de ikamet eden gegici koruma altindaki Suriyelilerin 2.258.911’i, diger bir deyisle ylzde 62’si
calisma cagindadir. Turkiye'ye girislerinin 2013 yilindan itibaren hizlanmis olmasina karsin Suriyelilerle
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ilgili temsil glicti olan veri kaynaklari oldukga kisitlidir ve dolayisiyla Tiirkiye’deki Suriyelilerin egitim ve
isglict durumlari hakkinda fazla bilgi bulunmamaktadir.

Giris yapilan ilk yillarda Suriyelilere ¢alisma izni verilmemistir. 2012 yilinda, bu tarihten 6nce daimi oturma
izni alanlara galisma izni verilmistir. 2016 yilinda ise yapilan kanuni dizenlemelerle gegici koruma
altindaki Suriyelilerin kayith ¢alismalari kolaylastiriimistir. Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Galisma
izinlerine Dair Yonetmelik Bakanlar Kurulu karari ile 11 Ocak 2016 tarihinde yirirlige girmistir. Bu
yonetmelik, “gegici koruma altindaki” bireylere verilecek galisma izinleri, uygulanacak istihdam kotalari,
Ucret ve mesleki egitimlerine dair mevcut uygulamalari dizenlemektedir. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi'nin kamuya acik verilerine gére 2017’nin sonuna kadar toplam 20.966 Suriyeliye calisma izni
verilmistir.! Tirkiye’de gecici koruma altinda yaklasik 3,6 milyon Suriyeli oldugu dikkate alindiginda, kayith
istihdam edilen Suriyelilerin payinin ¢ok az oldugu anlasiimaktadir. Dolayisiyla Tirkiye'de gecici koruma
altinda bulunan Suriyelilerin birgogunun kayit disi ¢alistigi tahmin edilebilir. Ancak temsil glcil olan
veriye sahip olunmadigindan bu sorunun boyutuna dair givenilir bir tahmin Gretmek mimkiin
degildir.

2011 yihndan bu yana gecen 8 yilda Tirkiye devletinin Suriye krizine karsi aldigi onlemler acil
yardimlara odaklanmistir. Bu kapsamda yardimlar Kizilay kart, egitim ve saglik alanlarina
yénlendirilmistir.2 Ancak aradan gecen zaman géz éniinde bulunduruldugunda artik isglicti piyasasi
uyumunun oOncelikli olmasi gerekmektedir. Bu baglamda Suriyelilerin isglicii piyasasinda talebin
kuvvetli oldugu sektorlere ve/veya is kollarina yonlendirilmesi 6nemli bir politika araci olacaktir. Bu
noktadan hareketle bu arastirma notunda gecici koruma altindaki Suriyelilerin en yogun oldugu
sehirlerden Sanlurfa, Hatay ve Gaziantep isglicli piyasalari lzerine basit betimleyici istatistiklerle
isglict talebi analizleri yapilmaktadir.

2018 itibari ile Sanlurfa, Hatay ve Gaziantep’te toplam Suriyeli sayisi 1,3 milyona ulasmistir. 2018
itibari ile gecici koruma altindaki Suriyelilerin Hatay’daki payi yizde 27,8’ye ulasmistir. Sanhurfa ve
Gaziantep icin ise bu oran sirasiyla yiizde 22,2 ve yiizde 21,0 olarak kaydedilmistir.?

Sekil 1: Sanliurfa, Hatay ve Gaziantep’in genel durumu, 2018

SANLIURFA HATAY GAZIANTEP
2.035.809 447.884 2.028.563
452,534 1.609.856 426.383
Tuarkiyeli ntifus suriveli niifus Tirkiyeli nifus ~ Suriyeli niifus Tirkiyeli niifus = Suriyeli niifus
Suriyelilerin = _ o5 5 Suriyelilerin  _ %27,8 Surivelilerin = 9219

Tiirkiyelilere Orani Tirkiyelilere Oram Turkiyelilere Orani

Kaynak: Gog idaresi

1 Bu rakamin 2017 yilinin sonuna kadar verilen tiim izinler oldugu, bu izinlerin bir kisminin aktif olmayabilecegi
unutulmamalidir.

2 https://www.afad.gov.tr/upload/Node/2373/files/Suriyeli_Siginmacilara Yapilan Yardimlar+7.pdf

3 Suriyelilerin oraninin en yiiksek oldugu il, yiizde 80,5 ile Kilis’tir. Ancak Kilis oldukca kiictik bir ildir. Bu ilde yasayan
Suriyelilerin sayisi 143 bin civarindadir. Dolayisiyla bu arastirma notunda nispeten daha ¢ok Suriyeliye ev sahiplipi yapan
illere odaklaniimistir.
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Veri Kaynagi

Bu arastirma notunda iSKUR tarafindan yayimlanan Sanliurfa, Hatay ve Gaziantep isgiicii Piyasasi Arastirma
Raporlari (iPA) 2018 yili verileri kullanilarak firmalarin isgiicii talepleri incelenmektedir. iISKUR tarafindan
ylritilen isglicii Piyasasi Arastirmalari her ilde isgiicii talebi kosullarina dair &nemli bilgiler
saglamaktadir. Bu arastirmalar kapsaminda 20 ve daha fazla galisan sayisina sahip firmalara anket
yapilarak mevcut ve beklenen isgiicii talepleri ile ilgili sorular sorulmaktadir. 20°den az ¢alisana sahip
firmalar raporun kapsaminin disinda tutulmaktadir. Kapsamdaki bu kisit, kliglik firmalarin Suriyelileri
ise alma ihtimalleri daha yiksek oldugu takdirde daha biylk bir yanhliga yol agabilir. Bir diger
potansiyel dezavantaj ise anketin Nisan ayinda yapilmis olmasidir. Bu durum mevsimlik is olanaklari
acisindan sapmaya neden olabilir. Tarim sektériiniin iPA kapsami disinda kalmasi, Suriyeli niifus
acisindan yogun bu Ug¢ sehirdeki Suriyeliler icin potansiyel firsatlari anlamada 6nemli bir engel teskil
edebilir. Zira tarim sektoriiniin toplam istihdamdaki paylari Hatay alt bélgesi, Gaziantep alt bolgesi ve
Sanliurfa alt bolgesinde sirasiyla yiizde 23,7; yiizde 13 ve yiizde 37,4’tir (Hanehalki isgiicii Anketi,
2017). Ancak tarim sektériindeki isglict talebine dair herhangi bir veri bulunmamaktadir. Dolayisiyla,
tim bu kisitlara karsin IPA, érneklem biyiikliigi ve sireklilik agisindan isgiicii talebini takip etmekte
en 6nemli veri kaynagini olusturmaktadir.

iPA’lar Sanlurfa, Hatay ve Gaziantep’te goriisiilen firmalarin agik pozisyonlari, eleman temininde
giicliik cekilen meslekler ve bu isler icin gereken beceriler konusunda ayrintili veri icermektedir. iPA’lar
Sanliurfa’da 965, Hatay’da 1077 ve Gaziantep’te 917 isyerini temsil etmektedir.

Eleman temininde giicliik cekilen sektorler

iPA’larda acik islerin yani sira il bazinda “eleman temininde giiclik cekilen sektdrler” istatistigi
yayinlanmaktadir. isverenlerin beyanatlarina dayanarak hazirlanan verilerde isgiicii piyasasinda hangi
sektordeki isverenlerin ¢alisan bulmak konusunda zorlandigi tespit edilmektedir. Sanlurfa, Hatay ve
Gaziantep’te isglic talebi fazlasinin yiksek oldugu sektoérlere bakildiginda biyik benzerlikler goze
carpmaktadir. imalat sektoriiniin, eleman temininde giicliik cekilen isler icindeki payi Sanhurfa’da
ylizde 45,24, Hatay’da yiizde 31,5 ve Gaziantep’te yiizde 66,9'dur (Tablo 2). imalattan sonra payi en
ylksek olan sektor Sanhurfa’da ylizde 14,58 ile toptan ve perakende ticaret sektortidir. Bu sektorin
eleman temininde giicliik cekilen sektorler icindeki payr Hatay’da yiizde 16,9 iken, Gaziantep’te ise
yluzde 5,8 ile sinirlidir. Hatay ve Gaziantep’te imalat sektoriin( insaat sektori takip etmektedir
(sirasiyla yiizde 17,4 ve yiizde 13,4). insaatin, temininde giicliik cekilen isler icindeki payi Sanhurfa’da
ise ylzde 10,9'dur. Bunun disinda Sanliurfa’da idari ve destek hizmet faaliyetleri sektori yizde 12 ile
one gikmaktadir.



Tablo 2: illere gére eleman temininde giigliik gekilen sektorler, 2018

SANLIURFA HATAY GAZIANTEP

Seviye (%) Seviye (%) Seviye (%)
imalat 394 45,24 323 31,5 1.205 66,9
Toptan ve perakende ticaret 127 14,58 173 16,9 104 5,8
idari ve destek hizmet faaliyetleri 105 12,06 25 2,4 0,0
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 25 2,87 61 6,0 49 2,7
insaat 95 10,91 178 17,4 242 13,4
Bilgi ve iletigsim 0,00 0,0 0,0
Ulastirma ve depolama 26 2,99 134 13,1 20 1,1
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 5 0,57 14 1,4 19 11
Finans ve sigorta faaliyetleri 7 0,80 4 0,4 0,0
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 33 3,79 29 2,8 72 4,0
Diger hizmet faaliyetleri 12 1,38 9 0,9 31 1,7
Egitim 24 2,76 43 4,2 21 1,2
Gayrimenkul faaliyetleri 0,00 10 1,0 0,0
Kiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 3 0,34 3 0,3 0,0
Elevktrlk, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 12 0,0 17 0,9
dagitimi 1,38
Su t.emlnl;.kanallzasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 0,0 2 12
faaliyetleri 0,00
Madencilik ve tas ocakgilig 3 0,34 18 1,8 0,0
TOPLAM 871 100 1.024 100 1.802 100

Kaynak: ISKUR isgiicti Piyasasi Arastirmasi (iPA), 2018

Eleman temininde giigliik cekilen meslekler

Sektdrel ayrima ek olarak, calisan temininde giigliik cekilen islerin meslek siniflandiriimasi da iPA’da
yer almaktadir. Tablo 3’te iPA 2018 raporuna gore Sanliurfa, Hatay ve Gaziantep’te eleman temininde
glicliik cekilen islerin meslek gruplarina gére dagilimi verilmektedir. Ug sehirde de ¢alisan temininde
zorlanilan islerin ¢ok buyuk bir kismi iki meslek grubunda toplanmistir: “tesis, makine operatérleri ve
montajcilar” ile “sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar.”

Sanliurfa’da cesitli sebeplerle c¢alisan bulmakta zorlanilan 100 isin neredeyse 46’si makine
operatorliigii veya montajciliktir. Hatay’da bu oran ylizde 24,9; Gaziantep’te ise ylizde 31,4 olarak
kaydedilmistir. Bu meslek grubunu sanatkarlk ile ilgili islerde calisanlar takip etmektedir. Temininde
glclik cekilen islerin Sanliurfa’da yizde 15,2’si, Hatay’da ylzde 32,1'i ve Gaziantep’te ylzde 28,7’si
bu meslek grubundadir. Sanatkarlik ile ilgili isler grubunun iginde insaat isleri ve metal isleme, gida
isleme gibi imalat sektoriinlin icerisindeki sanatkarlik isleri yer almaktadir. Bu iki meslek grubunun
ardindan temininde en ¢ok gugliik ¢ekilen meslek gruplari her bir sehir icin farklilasmaktadir. En gok
zorlanilan {Gglincii ve dordinci meslek gruplari olarak Sanliurfa’da teknisyenler ve yardimci
profesyoneller (ylizde 10,9) ve biro hizmetlerinde calisan elemanlar (ylizde 10,5) 6ne ¢ikmaktadir.
Hatay’da bu meslek gruplarinin yerini ylizde 10,4 ile profesyoneller ve ylizde 10,1 ile hizmet ve satis
elemanlari almaktadir. Gaziantep’te ise eleman temininde en ¢ok giicliik ¢ekilen tglincli meslek grubu
nitelik gerektirmeyen islerdir (ylizde 17,0).



Tablo 3: Eleman Temininde Giigliik Cekilen Meslekler, 2018

SANLIURFA HATAY GAZIANTEP

(%) (%) (%)
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 45,6 24,9 31,4
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 15,2 32,1 28,7
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 3,8 8,7 17,0
Hizmet ve Satis Elemanlari 8,5 10,1 6,5
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek 10,9 9,4 6,8
Profesyonel Meslek Mensuplari 53 10,4 7,0
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 10,5 4,0 2,4
Yoneticiler 0,4 0,2
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 0,1 0,0 0,1
TOPLAM 100 100 100

Kaynak: iSKUR isgiicti Piyasasi Arastirmasi (iPA), 2018

IPA verileri gerek sektor gerek meslek kodlamalarinda uluslararasi standartlari takip etmektedir. Ancak
IPA tarafindan paylasilan siniflandirmalar isgiicii piyasasindaki taleple ilgili yeterince ayrinti
icermemektedir. Talep arastirmasini derinlestirmek icin eleman temininde giicliik cekilen isler ve acik
islere gereken beceriler bolimleri igin daha detayh bir siniflandirma olusturulmustur. Bu siniflandirma
Tablo 4’te Sanliurfa, Hatay ve Gaziantep icin 6zetlenmistir. isverenlerin calisan bulmakta zorlandig
isler ve acik islerin siniflandiriimasi genellikle paralellik gosterdiginden verileri eslestirmemiz
mumkindir. Tablo 4’te Sanliurfa, Hatay ve Gaziantep’teki isyerlerinin eleman temin etmekte
zorlandigi isler ve eger bu isler ayni zamanda acik pozisyon olan islerse, elemanlarda olmasi gereken

beceriler birlikte verilmistir.



Tablo 4: Eleman Temininde Giigliik Cekilen isler ve Agik islere Gereken Beceriler, 2018

SANLIURFA HATAY GAZIANTEP
SAY] Gerekgn SAY] Gerekgn SAY] Gerekgn
beceri beceri beceri
Makineci (Dikis) 21 C
Beden isgisi (Genel) 131 B,C
Beden isgisi (insaat) 16
Temizlik Gorevlisi 19 B,C
Satis Danismani / Uzmani 18 37 D,F
Konfeksiyon isgisi 33 C,B
Diger 387 749 1221
Tir-Cekici Sofori 88 CE
Pazarlamaci 36 28 F,D
Filtre imal isgisi 25
Ayakkabi Boyacisi 21 C
Tornaci (Torna Tezgahi Operatori) 20
CNC Torna Tezgahi Operatori 19
Hemsire 19
Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgisi 69 CE
Dokumaci 264 B
Bliro Memuru (Genel) 21 LA
Akrilik iplik Uretim isgisi 31
Misteri Hizmetleri Gorevlisi 60 AD
insaat Elemanlari Kalipgisi (Elle) 19
Bobin-Katlama-Bukim-Makine
Operatori 65 B,C
iplik Egirme Operatérii 65 C,E
Hali Dokuyucu-Otomatik Tezgah 70
insaat iscisi 69
Ayakkabi imalatgis 43
Forklift Operatéri 36
Toplam 873 1025 1802

A: Bilgisayar kullanimi, B: Fiziksel ve bedensel yeterlilik, C: Yeterli mesleki, teknik bilgi ve tecriibe, D: iletisim ve ifade yetenegi, F: Satis ve
pazarlama becerisi, E: Takim ¢alismasi,
Kaynak: IPA 2018

Ug ilde de “diger” kategorisindeki yogunluk, temininde giigliik gekilen islerin seviyelerinin saglkli bir
sekilde analiz edilmesine engel teskil etmektedir. Etkin bir politika 6nerisi olusturulabilmesi adina
“diger” kategorisinin ISKUR tarafindan detaylandirilmasi gerekmektedir. Buna ragmen “diger”
kategorisini disarida biraktigimizda ortaya ¢ikan tablo isglici talebinin fazla oldugu islerin dagihmina
dair 6nemli bulgular vermektedir. Sanliurfa, Hatay ve Gaziantep’te isverenlerin ortak beyan ettigi bir
is kolu bulunmamaktadir.

Sanlurfa

Sanliurfa’da eleman temininde gliclik ¢ekilen isler incelendiginde tekstil sektdriiniin 6n plana ¢iktigi
gorilmektedir. Sanliurfa’da bulunan firmalar toplamda 264 dokumacinin temininde zorlandiklarini
belirtmektedirler. Ayni zamanda dikis makinecisi (21 kisi) ve akrilik iplik Gretim isgisi (31 kisi) de tekstil
sektériinde eleman temininde zorlanilan meslek gruplari arasindadir. Eleman temininde en ¢ok gliclik
cekilen dokumaciyr 60 kisi ile misteri hizmetleri gorevlisi takip etmektedir. Pazarlamaci (36 kisi) ve
satis danismani uzmani (18 kisi) da Sanliurfa’da temininde zorlanilan meslekler arasindadir.



Hatay

Temininde gliclik cekilen eleman sayilariitibariile Hatay’da 88 kisi ile tir-¢ekici soforii 6ne ¢citkmaktadir.
Diger taraftan filtre imal iscisi (25 kisi), tornaci (20 kisi) ve CNC torna tezgahi operatori (19 kisi) ile
birlikte imalat sektérii 6ne gikmaktadir. imalat sektériine mensup bu iic meslekte toplam 64 kisinin
temininde giglik cekilmistir. Son olarak temizlik gérevlisi (19 kisi), pazarlamaci (28 kisi), ayakkabi
boyacisi (21 kisi) ve hemsire (19 kisi) Hatay’da eleman temininde zorlanilan meslekler arasindadir.

Gaziantep

Gaziantep’te 131 kisi ile genel beden iscisi, temininde gliclik ¢ekilen mesleklerde birinci siradadir. Bu
meslegin ardindan 70 kisi ile otomatik tezgahta hali dokuyucu gelmektedir. Diger taraftan temininde
glclik cekilen 65 iplik egirme operatorii ve 33 konfeksiyon isgisi ile birlikte tekstil sektériiniin 6n plana
ciktigl gorilmektedir. Tekstilin yani sira imalat sektori de 6n plana ¢ikmaktadir. Gaziantep’teki
isverenler 65 bobin-katlama-blkiim-makine operatoriiniin ve 43 ayakkabi imalatgisinin temininde
giclik cekildigini belirtmislerdir. Son olarak insaat iscisi (69 kisi) ve forklift operatori (36 kisi) de
Gaziantep’te eleman temininde gliclik cekilen meslekler arasindadir.

iPA’da, isverenlere acik islerde, basvuranlarda aradiklari, gerekli gérdiikleri beceriler sorulmus ve
raporlanmistir. il bazinda isgiicii talebi fazlasi tespit edilen islerin Suriyeliler tarafindan doldurulup
doldurulamamasi, bu isler igin gerekli olan 6zelliklerle yakindan ilgilidir.

Temininde giigliik ¢ekilen, agik isler icin aranan beceriler

Eleman temininde gligliik ¢ekilen ve agik kalan, kisaca isglicii talebi fazlasi olan islerde ekseriyetle
aranan becerilere baktigimizda isverenler dikis makinecisi, konfeksiyon iscisi, iplik egirme operatoéri
tir sofori ve gazalti kaynakgisi alimlarinda “yeterli mesleki, teknik bilgi ve tecriibe” kriterine 6zellikle
dikkat ettiklerini beyan etmektedirler.? Dolayisiyla imalat sektérii, 6zellikle de tekstil ve konfeksiyonda
acik islerde daha ¢ok teknik bilgi ve donanima ihtiyag oldugunu séylemek mimkundiir.

Tekstil ve konfeksiyon sektorlerindeki bazi mesleklerde Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) tarafindan
saglanan yeterlilik belgesi zorunludur. Diger bir deyisle bu pozisyonlarda istihdam edilen kisilerin MYK
belgesine sahip olmasi gereklidir, aksi takdirde firmalar cezaya tabiidir.> Bu meslekler MYK tarafindan
boyama operatori, on iplik operatord, iplik egirme operatéri olarak belirlenmistir. MYK belgeleri
Tekstil Sanayii isverenleri Sendikasi (TTiS) is birligiyle hazirlanan teorik ve pratik sinavlar sonucunda
verilmektedir. Belgelendirme sinavlarinin maliyeti Tirkiyeli calisanlar icin issizlik Sigorta Fonu’ndan
karsilanmakla birlikte Suriyeliler i¢in béyle bir tegvik bulunmamaktadir.®

Hizmet sektoriindeki agik isler icin gerekli becerilerde ise iletisim becerileri 6ne ¢cikmaktadir. Hatay’daki
is yerlerinin satis personelinde ve pazarlamacilarda gerekli gérdugi yetiler “satis ve pazarlama becerisi
ile iletisim ve ifade yetenegi” olarak belirtilmistir. Teknik bilgidense isglicii piyasasinda yumusak

4 Aranilan beceriler icerisinde fiziksel ve bedensel yeterliligin de éne ¢iktigi gérilmektedir. Ancak fiziksel ve
bedensel yeterlilik degerlendirmemizin disinda tutulmaktadir.

5 MYK ile ilgili bazi diizenlemeler hakkinda 5544 numarali kanuna 23 Nisan 2015’de eklenen Ek Madde 1 ile
belirlenmistir.

6 https://www.myk.gov.tr/index.php/en/myk-meslek-yeterllk-belges-zorunluluu-sayfasi



https://www.myk.gov.tr/index.php/en/myk-meslek-yeterllk-belges-zorunluluu-sayfasi

beceriler olarak da adlandirilan beceriler bu mesleklerde 6nem kazanmaktadir. Suriyelilerin bu islere
girebilmesi igin Turkge dil becerilerinin yeterli seviyede olmasi gerekmektedir.

Politika onerileri

Sanliurfa, Hatay ve Gaziantep isglci piyasalarinda “diger” kategorisine dahil edilmis is kollarinin daha
detayh siniflandiriimasi gerekmektedir. Aksi takdirde kalan is kollari ile yapilan politika dnerileri cok az
gozlemi baz alarak yapilmaktadir. “Diger” kategorisini disarda biraktigimizda (g sehirde de 6zellikle
tekstil ve imalat sektoriine ait is kollarinda c¢alisacak elemanlara ihtiya¢ duyuldugu agikca
gorilmektedir. Bu sektorlerde faaliyet gosteren firmalar, acik is pozisyonlarini doldurmakta zorluk
cektiklerini beyan etmektedir. Bu pozisyonlar igin 6zellikle teknik becerilerin 6nemli oldugu, hatta
tehlikeli is kollari olmalari sebebiyle bu mesleklerde Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan
belgelendirmenin zorunlu oldugu da gérilmektedir.

issizligin hizla arttigi bu ddnemde gerekli belgeler edinildigi takdirde, bu alanlardaki agik isler istihdam
olanaklarina dénisebilir. Tirkiyeli issizler gerekli sinavlar icin Iissizlik Sigortasi Fonu’ndan
faydalanabilmektedir. Suriyeli issizler icin bu sinavlara tesvik verilmesi degerlendirilebilir. Boylelikle
diploma ve sertifika gibi mesleki yetkinlik gosteren belgelerin Tirkiye’de denklinklerini almakta
zorlanan Suriyeliler icin mesleki becerilerinin belgelenmesi de tesvik edilmis olacak, isglicli piyasasi
uyumlari da kolaylastirilacaktir.

Hizmet sektorinde ise iletisim becerilerinden siklikla bahsedilmektedir. Bu beceriler, isglicl
piyasasinda teknik beceriler olarak adlandiriimamakla birlikte 6zellikle hizmet sektériinde oldukga 6n
plana ¢ikmaktadir. Calisan Tirkce bilmiyorsa isyerinde talimatlari ve/veya guvenlik diizenlemelerini
kavramasi, misterilerle iletisim kurmasi mimkin degildir. Bu baglamda Suriyelilerin Tirkce dil
becerilerinin gelistirilmesi bu sektdrdeki istihdam edilebilirliklerinin artmasina yardimci olacaktir. Her
turld egitim programi Turkge dil egitimini desteklemesine dikkat edilerek olusturulmalidir. Ayrica, temel dil
becerileri kazandirildiktan sonra, farkli mesleklere gore tasarlanmis dil kurslarinin isglici piyasasina
katilimda 6énemli bir yer tutabilecegi gz ardi edilmemelidir.

Ancak bu sektorlerde agik pozisyonlarin nispeten fazla olmasinin zor ¢alisma kosullarindan
kaynaklandigi tahmin edilebilir. Bir taraftan isglicli arzinin beceri seviyesi bu mesleklere uygun sekilde
yukseltilirken diger taraftan bu sektorlerdeki ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi de amacglanmalidir.



